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Ai titolari di
attivita commerciali
ed esercizi pubblici

Oggetto: Normative e trasparenza

Nel corso di questa impegnativa stagione turistica, I'Amministrazione Comunale desidera
augurarvi buon lavoro e garantirvi che & al vostro fianco nell'affrontare I'evoluzione dei mercati e gl
impegni quotidiani.

E' indiscutibile che per il nostro paese il turismo sia la prima fonte di reddito (msostntwbnle) e
dentro questo comparto recitano una parte da protagonisti il settore ricettivo, della ristorazione ed il
commercio.

La fidelizzazione del cliente/ospite passa dalla felice interazione di questi settori, pertanto vi

chiediamo di tenere sempre presenti quegli aspetti morali, ma anche normativi che qualificano e
regolano la vostra professione quali:

e il rispetto della normativa sui prezzi, evitando di avviare azioni di riduzione dei prezzi non
autorizzate, mantenendo la massima trasparenza sugli stessi (rispetto normativa regionale
saldi), chiarezza nella indicazione prezzi esposti (Direttiva 98/6/UE, recepita dal Codice del
Consumo, D. Lgs. 206/2005, art. 14-17);

e |l rispetto degli orari esposti al pubblico;

e rispetto delle prescrizioni REGOLAMENTO DECORO URBANO, con particolare riguardo alla
illuminazione (art. 7 comma 1 lettera z) e decoro (art. 9 comma 4) delle vetrine; i

e il rispetto della normativa sulla somministrazione e/o vendita di alcolici;

e |l rispetto degli spazi assegnati ai plateatici delimitati dalle borchie;

e il rispetto della normativa sulla rintracciabilita alimentare;

e il rispetto delle vigenti disposizioni per emissioni sonore;

nonché gli altri adempimenti che normano e regolano le vostre attivita.
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Siamo coscienti che talvolta questi siano un grosso impegno, ma siamo altresi convinti che la vera
‘partita” del futuro si giochera sulla formazione, sulla qualitd, ma anche sulla trasparenza. :|
L'Amministrazione Comunale & al vostro fianco per affrontare assieme i mutamenti, dando corpo 2
quellimmagine che vuole I'azione politica fornire sempre risposte semplici ed efficaci a S|tua2|on1

complesse.
Cordiali saluti ed un sincero augurio di buon lavoro.
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